Thủ tục yêu cầu chi trả bảo hiểm y tế và bảo hiểm thân thể
1. Tiêu chuẩn chi trả tiền bảo hiểm
1) Khi khám, điều trị ngoại trú: 
Quy định chi trả tiền bảo hiểm khác nhau tùy theo từng bệnh viện
- Cơ quan y tế 1(Bệnh viện quy mô nhỏ tại nơi cư trú): Trừ phí khám 10,000won/1 lần ra, khoản chi phí điều trị còn lại sẽ được bảo hiểm chi trả
- Cơ quan y tế 2(Bệnh viện quy mô vừa tại nơi cư trú): Trừ phí khám 15,000won/1 lần ra, khoản chi phí điều trị còn lại sẽ được bảo hiểm chi trả
- Cơ quan y tế 3(Bệnh viện đại học lớn): Trừ phí khám 20,000won/1 lần ra, khoản chi phí điều trị còn lại sẽ được bảo hiểm chi trả
2) Tiền thuốc:
Trừ phí 8,000won/1 lần ra, khoản tiền thuốc còn lại được bảo hiểm chi trả, tối đa là 50,000won/1 lần
3) Phí điều trị nhập viện
Bảo hiểm chi trả 90% tổng số tiền phát sinh trong quá trình điều trị sau khi nhập viện
(Phòng bệnh là phòng 6 người, không bao gồm khoản phí không liên quan trực tiếp đến việc điều trị như khoản phí cho bàn/giá đựng thức ăn)
※Tham khảo : 

1. Trường hợp đã điều trị cùng bệnh tại quốc gia của mình trước khi tham gia bảo hiểm y tế, việc quyết định chi trả bảo hiểm có thể kéo dài hơn 1 tháng do phải đối chiếu hồ sơ bệnh án với bệnh viện tại quốc gia đó, nếu nội dung điều trị tại Hàn Quốc giống với nội dung điều trị ở bệnh viện tại quốc gia của học sinh thì học sinh sẽ không được chi trả tiền bảo hiểm y tế.

2. Việc điều trị liên quan đến thẩm mỹ như trị mụn, khoa niệu, bệnh về hậu môn(bệnh trĩ), bệnh về thần kinh, nha khoa, mang thai, sảy thai, vô sinh, thuốc bắc,... không được bảo hiểm chi trả.

3. Chi phí điều trị tại phòng cấp cứu sẽ cao hơn so với chi phí điều trị thông thường, tuy nhiên mức chi trả bảo hiểm tối đa trong 1 ngày là từ 200,000~250,000won. 

Tại phòng cấp cứu, khoảng thời gian từ nửa đêm đến sáng sớm cũng được tính là 1 ngày điều trị nhập viện.

2. Hồ sơ cần nộp khi yêu cầu chi trả bảo hiểm 
1）Giấy tờ cơ bản (Học sinh tự chuẩn bị)
- Bản scan 2 mặt của thẻ người nước ngoài   
- Bản scan sổ ngân hàng đứng tên học sinh
2）Hồ sơ cần nộp nếu là điều trị nhập viện (giấy tờ nhận tại bệnh viện/khi điều trị nhập viện thì mức chi trả bảo hiểm tối đa trong 1 ngày là 250,000won)
- Bản scan hóa đơn của bệnh viện
- Bản scan hóa đơn tiền thuốc
- Bản scan đơn thuốc
3）Hồ sơ cần nộp khi nhập viện (giấy tờ nhận tại bệnh viện)
- Bản scan giấy nhập viện   
- Bản scan danh sách chi tiết phí nhập viện       
- Bản scan hóa đơn phí điều trị
3. Cách thức yêu cầu chi trả tiền bảo hiểm
- Gửi các hồ sơ, giấy tờ cần thiết khi yêu cầu chi trả tiền bảo hiểm tới email uwaykorea@naver.com 
- Nếu không có vấn đề gì về hồ sơ đã nộp thì trong vòng 1 tuần sẽ được chi trả bảo hiểm.   

4. Địa chỉ liên hệ khi yêu cầu chi trả bảo hiểm
1）Điện thoại：02-723-3626   /  010-6754-4566  (Người phụ trách bảo hiểm du học sinh) 
2）e-mail：uwaykorea@naver.com 
3) ID Kakao：uwaykorea@naver.com 
5. Địa chỉ khi gửi bưu điện
서울시 종로구 견지동 110-32 우정에쉐르 오피스텔 704호 유웨이코리아 유학생보험 담당자 받음
Số bưu điện: 03150
